AN N-FX B

Ruokapalvelutuottajan  seka tilaajan valisten  palvelukuvausten
kehittamisella ja uudelleenneuvottelemisella voi olla mahdollista vahentaa
ruokahavikin maaraa. Havikin seuranta ja hallinta on hyodyllista tuoda
osaksi palvelusopimusta. Sopimukseen kannattaa kirjata selvasti, etta

ruokahavikkia pyritdan vahentamaan ja sen maaraa seurataan paivittain.

Palvelusopimusta laadittaessa palvelukuvaus maaritellaan
mahdollisimman tarkasti. Sopimuksen teon jalkeen palvelukuvausta ei
usein pysty enad muuttamaan. Mikali palvelukuvauksessa maaritellaan,
ettd kaikissa ruokalan linjastoissa tulee tarjota ruokaa ruokailuajan
loppuun saakka tai ettd kaikkia ruokalistalla olevia ruokalajien on oltava

saatavilla koko ruokailun ajan, se lisaa tarjoilusta syntyvaa havikkia.

Sopimusta neuvoteltaessa onkin jarkevaa selvittdd mahdollisuuksia
joustoille. Sopia voidaan esimerkiksi siita, ettd yhden tai kahden ruokailun
aikana loppuneen ruokalajin voi korvata toisella. Talléin esimerkiksi
linjastosta loppuvien kalapuikkojen tilalle voidaan tuoda samalla viikolla
ruokalistalla olleita jarvikalapihveja. Toki talldinkin erilaiset ruokavaliot

otetaan huomioon.
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Palvelukuvauksessa saatetaan maaritella myos tarjottavat annoskoot.
Mikali nama maatritellyt annoskoot ovat liilan suuria todellisiin sy6tyihin
ruokamaariin nahden, se lisda havikkia. Siksi tieto todellisesta, syodysta
annoskoosta ja ruoan valmistaminen niiden mukaan on tarkeaa.
Todellisen annoskoon selvittdmiseksi tarvitaan mittausta ja seurantaa,

jotta voidaan maarittad havikin osuus valmistetusta ruoasta.
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